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Koolituste kvaliteedi tagamise alused

1. Uldsatted

1.1 Intelligentne Grupp OU lihtub tidienduskoolituse kvaliteedi
tagamisel taiskasvanute koolituse seadusest, tiiendkoolituse
standardist, ettevotte arieetikast, pohikirjast ja Oppekorralduse alustest.
1.2 Ettevote korraldab taiskasvanutele suunatud tooalast ja
vabahariduslikku taiendkoolitust.

1.3 Koolituste labiviimisel ja suhtlemisel klientidega tuleb igal koolitajal
juhinduda vaartuspohisest suhtest, avatusest, aususest ja
abivalmidusest.

2. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamise tingimused ja kord
2.1 Koolitustegevus toimub selleks otstarbeks sobilikel renditavatel
pindadel, mis vastavad tervisekaitse nouetele. Koolitustegevuse
oppekeskkond on kirjeldatud 6ppekavas ja on piisav koolitustegevuse
labiviimiseks ning oppekava eesmarkide ja opivaljundite
saavutamiseks.

2.2 Koolitusgruppide suurusjargud on erinevad soltuvalt koolituse
sisust, vottes eesmargiks tagada individuaalne lihenemine kogu
oppeprotsessi jooksul.

3. Oppekavade kvaliteedi tagamise tingimused ja kord
3.1 Oppekavade koostamisel lihtutakse tdiskasvanute koolituse
seadusest ja tiienduskoolituse standardist.

3.2 Koolitusasutuse oppekavas siatestatakse vaihemalt jargmised
andmed:

3.2.1 Oppekava nimetus;

3.2.2 oppekavariihm;

3.2.3 opivaljundid;

3.2.4 Opingute alustamise tingimused;

3.2.5 oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t60
osakaal;

3.2.6 Oppe sisu;

3.2.7 oppekeskkonna kirjeldus;

3.2.8 oppematerjalide loend;

3.2.9 sihtgrupp;

3.2.10 oppekeel;

3.2.11 Oppemeetod;

3.2.12 nouded Opingute lopetamiseks ja viljastatavad dokumendid;
3.2.13 koolituse labiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, Opi- voi
tookogemuse kirjeldus
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3.3 Oppekava koostamisel lihtutakse konkreetse sihtgrupi vajadustest
ning iga koolitus on oma olemuselt praktilise suunitlusega, eesmargiga
aidata sihtgrupil saavutada paremaid ning moéodetavaid tulemusi.

3.4 Oppekavad pshinevad teadusel ja uusimatel uuringutel omas
valdkonnas.

3.5 Oppekavasid vaadatakse iile kord aastas ning tiiendatakse vastavalt
uutele suundadele ja uuringutele vastava 6ppekava valdkonnas.

4. Koolitajate kvaliteedi tagamise tingimused ja kord
4.1 Koolitajad peavad omama korgharidust voi olema aktiivselt
tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama vastavasisulist
kogemust, mida nad on voimelised toestama.

4.2 Koolitajatelt oodatakse regulaarset enesetdiendamist Eestis voi
mujal maailmas.

5. Taienduskoolituse kohta tagasiside kogumise kord

5.1 Koolitaja palub oppijatel tiita parast igat koolitust tagasisidelehe ja
annab voimaluse teha parandusettepanekuid. Tagasisidet voib anda nii
kirjalikult paberkandjal kui ka elektroonsel kujul soltuvalt koolituse
formaadist.

5.2 Parast oppijate tagasisidelehtede saamist analiitisib koolitusasutuse
juhtkond tagasisidelehtede sisu ja teeb parendusettepanekud
koolitajale.



